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EINLEITUNG

Wir entwickeln unsere Software-Losungen kontinuierlich
weiter und behalten dabei naturlich die wachsenden
Anforderungen der Branche, der Technik und des Marktes
im Blick. Wir geben taglich unser Bestes, damit Sie lhre
Kunden mit voller Leistung uberzeugen kénnen.

Aber sehen Sie selbst, was eserp 2.0 lhnen zu bieten hat!
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Projektplanung

Arbeitszeitmanagement

Mengenmehrung und -minderung

Erweitertes Anlagenmanagement

Predictive Maintenance

Mobiles AufmanR

Lagerumbuchungen

Artikelklassifizierung

Usability

Weitere Optimierungen



Das Gantt-Chart erméglicht einen

perfekten Uberblick Uber groBe Projekte

sowie eine direkte Bearbeitung von
Zuweisungen und Terminen.

MEHR UBERSICHT,

Jetzt kostenlos beraten lassen: +49 541 4042-0

EFFIZIENTERE AUSWERTUNGEN

GroBe Projekte kbnnen im eserp 2.0
wesentlich ubersichtlicher und Lleichter
geplant, begleitet sowie ausgewertet werden.
Das verspricht Ihnen eine erhebliche Arbeits-
erleichterung im taglichen Projektgeschaft.
Die verbesserte Projektplanung ermoglicht
ein noch strukturierteres Planen der Auftrage
sowie eine effizientere Auswertung.

Durch das Anlegen von Gewerken pro
Projektauftrag und den verschiedensten
Zuordnungsmoglichkeiten ist fur Sie stets
nachvollziehbar, was im jeweiligen Gewerk
passiert. Die Auswertung fur das Projekt-
controlling fallt zudem im Nachgang
wesentlich detaillierter aus, so dass die
Stellschrauben beim nachsten Projekt - falls
notig — entsprechend angepasst werden
kénnen.

Gantt-Charts

In den neuen, Ubersichtlichen Gantt-Charts
der Projektplanung sind nun Beziehungen
unter den Gewerken und Teilauftragen direkt
zu erkennen, ebenso der aktuelle Ist-Zustand.

AuBerdem lassen sich die Gantt Charts einfach

bearbeiten: unter anderem konnen Arbeits-
pakete bzw. Teilauftrage on-the-fly angelegt,
Techniker zugeordnet oder Termine geplant
werden.

Ihre Vorteile im Uberblick

Gesteigerte Projektubersicht dank
Gantt-Charts

Strukturierung eines Projektes in
Gewerke und Teilauftrage

Schnelle Planung durch Projekt-
vorlagen

Direkte Technikerverplanung
Materialzuweisung auf Teilauftrage

Anlegen von Terminen und Aufgaben
aus der Planung heraus basierend auf
Arbeitszeiten

VorgangsUbersicht zu Gewerken
und Teilauftragen

U.v.m.



OPTIMIERTE VERWALTUNG
DER ARBEITSSTUNDEN

Mit dem erweiterten Arbeitszeitmanagement
verwalten Sie die Arbeitszeiten Ihrer
Mitarbeiter noch komfortabler. Uber- und
Unterstunden lassen sich einfach erfassen.
Dabei werden alle Zuschlagsberechnungen
automatisch bertcksichtigt, die Sie konfiguriert
haben.

Freizeitkonto

Auf dem Freizeitkonto werden alle

Uber- und Unterstunden festgehalten.

Es kann von Personal und Vorgesetzten
eingesehen werden. Das schafft eine hohere
Transparenz und ermoglicht eine einfache
Beantragung von Ausgleichszahlungen oder
einen Freizeitausgleich.

Der integrierte Genehmigungsprozess sorgt
fur eine schnelle und sichere Bearbeitung.

Ihre Vorteile im Uberblick

Automatische Zuschlagsberechnung
von Arbeitsstunden

Uber- und Unterstunden im Freizeit-
konto einsehbar

Einfache Genehmigungsprozesse

Hohere Transparenz fur alle Beteiligten

Jetzt kostenlos beraten lassen: +49 541 4042-0

ERHOHTE NACHVOLLZIEHBARKEIT

Aus der Kalkulation heraus haben Sie die
Mdglichkeit, uber Nachtrage Auftrags-
positionen zur Mehrung und Minderung
auszuwahlen. Dies dient vor allem dazu, den
Auftrag an wechselnde Projektgegebenheiten
anpassen zu konnen und gleichzeitig die
Nachvollziehbarkeit Inren Kunden gegenuber
zu gewabhrleisten.

Uber die Vorkalkulation im Auftrag sind

im System alle Anderungen ersichtlich. Im
Materialbedarf kdnnen Sie zum Beispiel sofort
erkennen welche Mengen sich geandert
haben. Der Bedarf kann dann entsprechend
angepasst werden.

Ihre Vorteile im Uberblick

Flexibles Anpassen von Material-
bedarfsmengen in Auftragen Uber
Nachtrage

Transparente Nachvollziehbarkeit tber
die Materialbedarfsanderungen eines
Auftrages

) EAERES =

NEUES ICON

= - PROJEKTAUFTRAGE"



Jetzt neu:

erweiterte Auftragsansicht
und mehrere Anlagen
Uber einen Auftrag

Jetzt kostenlos beraten lassen: +49 541 4042-0

C) NEUES MODUL ,Erweitertes Anlagenmanagement” & zusatzlich Abo-Funktion in ,esmobile*

ERWEITERTES ANLAGENMANAGEMENT
MEHR UBERSICHT UND KOMFORT

Nun kénnen Sie Uber einen Auftrag mehrere
Anlagen bearbeiten, indem Sie bereits bei der
Auftragslegung weitere Anlagen erzeugen.
Dabei ist es mdglich eine oder gleich mehrere
Auftragspositionen Anlagen zuzuordnen.

Der Auftrag mit seinen Positionen wird in
esmobile benutzerfreundlich dargestellt.

Die Anlagen zu einem Auftrag kdnnen nach
Auftragsabwicklung muhelos in einen Vertrag
Ubernommen werden.

Die neuen Funktionen im Bereich des
Anlagenmanagements erhdhen vor

allem die Benutzerfreundlichkeit und
erleichtern Ihren Technikern vor Ort die

Arbeit in esmobile. AuBerdem kénnen sie
schon wahrend der Instandhaltung neue
Anlagen und Komponenten anlegen - und
das direkt im esmobile. Bisher war dies erst bei
der Rechnungserstellung moglich.

esmobile kann dabei Vorschlage unterbreiten,
ob ein Artikel als Komponente, Ersatzteil oder

Erfahren Sie hier,

— wie Sie als
ERWEITERTEN ANLAGENMANAGEMENT AUFZUGSBAUER
: das Erweiterte
Anlagenmanagement
einsetzen

kénnen:

Zubehor verbaut werden soll. Ebenfalls kdnnen
Angebots- und Nachtragspositionen einfach im
esmobile erfasst werden.

Zudem zeigen farbige Icons lhrem
Techniker, welche Komponenten gewartet
werden mussen.

Ihre Vorteile im Uberblick

v Mehrere Anlagen Uber einen Auftrag
abwickeln
v Zuordnung von einer/mehreren

Auftragspositionen zu einer Anlage
v Ubernahme in den Vertrag

v Auftragsansicht mit Titel, Lose und
Positionen im esmobile

v Detaillierte Prufung von Komponenten
direkt im esmobile

v Erfassen von Angebots- und
Nachtragspositionen zu einem Auftrag

e Erfahren Sie hier,

) o wie Sie als
ERWEITERTEN ANLAGENMANAGEMENT BRANDSCHUTZ-
ERRICHTER
das Erweiterte
Anlagenmanagement
einsetzen konnen:



https://www.es2000.de/wp-content/uploads/downloads/ES2000_Flyer_Anlagenmanagement_Aufzugsbauer_eserp.pdf
https://www.es2000.de/wp-content/uploads/downloads/ES2000_Flyer_Anlagenmanagement_Brandschutz-Errichter_eserp.pdf

Die Highlights der Version eserp 2.0

ERSATZTEILMANAGEMENT

LEICHT GEMACHT

Mit einer datengetriebenen vorausschauen-
den Wartung kdnnen Sie Anlagenausfalle

und unnétige InstandhaltungsmaBnahmen
vermeiden. Hinterlegen Sie einfach schon
heute, was Sie bei der nachsten Wartung
austauschen mussen. Vermerken Sie direkt
Fabrikat, Produkteigenschaften & Co und Sie
sind fur den kommenden Einsatz gut gerustet.

Und auch fur Techniker von Unternehmen,

die in der Feuerloscherwartungsbranche tatig
sind, ist das Kleinteilemanagement eine echte
Arbeitserleichterung. Denn fur sie gehort

der Austausch von Kleinteilen wie O-Ringe,
Berstscheiben & Co zum ganz normalen
Arbeitsalltag.

Mit diesem Modul kénnen Sie das Ersatzteil-
management komplett digital und mit nur
wenigen Klicks handeln. Ihre Techniker sehen
den aktuellen Zustand der Anlage sowie

die Komponenten-Historie. Was ist derzeit
verbaut? Was wurde in welchem Auftrag
gewechselt? Solche und &hnliche Fragen sind
so schnell beantwortet.

Samtliches Material erfassen Ihre Techniker
einfach mit ihrem Smartphone oder Tablet,
kennzeichnen Uber einen Haken, ob es
abgerechnet werden soll und fertig. Auf dem
Arbeitsbericht werden alle Mengen kumuliert
und Ubersichtlich dargestellt. Und Ihr Innen-
dienst hat alle Informationen fur eine schnelle
Rechnungsstellung.
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Ihre Vorteile im Uberblick

Verbesserte Abrechnungsmaoglichkeit
(alle notwendigen Daten liegen in
digitaler Form vor)

Ermittlung eines zentralen Arbeits-
berichts: erfasste Daten mehrerer
Mitarbeiter werden zusammengefasst
und kénnen gebundelt vom Kunden
unterschrieben werden

Integrierte Schnellzeiterfassung
eFormular-Integration

Fertigstellung und Versand des
Arbeitsberichts im Abschlussprozess

Auftragsstatus kann direkt im
Abschlussdialog gesetzt werden

Digitaler Arbeitsbericht flr den Kunden

Detaillierte Aufteilung fur die
Rechnung moglich

Ersatzteilmanagement
in esmobile:
digital, einfach, komfortabel.

Hier geht's zum passenden
Erklar-Video auf YouTube.


https://www.youtube.com/watch?v=ddHoceok4kw

Hier geht's zum passenden
Erklar-Video auf YouTube.

Kundenfreundlicher Abschluss:

Im Report werden alle
wichtigen Daten Ubersichtlich
zusammengefasst und kénnen
digital unterschrieben werden.

Komfortable
AufmaBerstellung:
Raum auswahlen,
Material und
gewlnschte Mengen
erfassen. Fertig

Jetzt kostenlos beraten lassen: +49 541 4042-0

EINFACH. SCHNELL. DIGITAL.

Eine wichtige Grundlage fur Ihre Projekt-
planung ist das AufmaB des Gebaudes bzw.
Bauwerks. Hier werden auf Basis der

Bau- oder Ausfuhrungsplane der Umfang an
notwendigen Leistungen (Materialverbrauch,
Arbeitszeit etc.) sowie die daraus
resultierenden Kosten festgelegt.

Mit eserp kdbnnen Sie dieses Aufmaf
komfortabel mobil abwickeln. Uber das
Ubersichtliche Raummanagement wahlt Ihr
Techniker einfach den gewunschten Raum aus
und pflegt die bendtigten Materialien ein. Die
benotigten Auftragspositionen kdnnen dabei
pro Abschnitt oder auch einzeln Gbernom-
men werden. Bisher nicht beauftragte, aber
benotigte Artikel kann Ihr Techniker

entweder aus dem Artikelstamm Uber-
nehmen oder manuell erfassen. Seine Arbeits-
zeiten kann er schnell und direkt Uber die
AufmaBmaske einpflegen.

Zum Abschluss werden alle Daten per hinter-
legtem Report aufbereitet, damit sie dem
Kunden zur Abzeichnung prasentiert werden
koénnen. Nach der Unterschrift werden
samtliche Informationen (Materialmengen,
Arbeitszeiten, Auftrags-Druckdokument

plus Kundenunterschrift) zentral im eserp
gespeichert und kdnnen dort weiter bearbeitet
oder abgerechnet werden.

Ihre Vorteile im Uberblick

Ubersichtliches Raummanagement -
zentral fur den Auftrag

Schnellzeiterfassung direkt
aus der AufmaBmaske

Einfaches Erstellen

Auftragspositionen pro Abschnitt
oder einzeln Ubernehmen

Nicht beauftragte Artikel
hinzufugen

- Artikel aus dem Artikelstamm

- Manuelle Erfassung von
diversen Artikeln oder Uber
Artikelnummerneingabe

Abschluss mit Unterschrift und Report

13


https://www.youtube.com/watch?v=pN4exgapAR4&t=3s

() Im Modul “Lager” enthalten

Die Highlights der Version eserp 2.0

LAGERUMBUCHUNGEN
MOBIL SCHNELL ERLEDIGT

Lagerumbuchungen jetzt im esmobile

Techniker erhalten mehr
Verantwortung

Materialien kdnnen mit eserp 2.0 Uber Ihre Vorteile im Uberblick
esmobile direkt von einem Lager auf ein v

anderes umgebucht werden. Ihre

Techniker haben dadurch die Méglichkeit, v

Lagerumbuchungen selbst vorzunehmen.

Dies geschieht durch das Scannen von v

Bar- oder QR-Codes. Sie konnen Artikel
alternativ auch manuell per GTIN / EAN oder
Seriennummer eingeben.

Ein Beispiel: Zur Vorbereitung auf einen
konkreten Serviceeinsatz kann Ihr Techniker
eigenstandig direkt aus dem Lager heraus auf
ein Fahrzeuglager umbuchen. So bleibt Ihr
Lager immer aktuell.

Lagerdaten erscheinen direkt im eserp.

14

Einfache Artikelbestimmung

Lagerfuhrung bleibt konsequent

Im esmobile gepflegte

Jetzt kostenlos beraten lassen: +49 541 4042-0
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NUN AUCH IM ESERP

Vielleicht kennen Sie diese Funktion bereits Ihre Vorteile im Uberblick

aus dem esoffice: Warengruppen die
unUbersichtlich werden, kdnnen im eserp in
Gruppen unterteilt bzw. klassifiziert werden.
Dies vereinfacht das Finden von Artikeln, in
dem sie Artikel von der generischen
\Warengruppe bis runter zur spezifischen
Gruppe auf der letzten Ebene einsortieren.
Das kann Ihnen dabei helfen, die richtigen
Artikelin der Kalkulation schneller zu finden.

Bessere Ubersicht Ihrer Artikel

Perfekt an lhre Strukturen angepasst

Jetzt kostenlos beraten lassen: +49 541 4042-0

NEUE ICONS UND
UBERARBEITETES FILTERPANEL

Wir haben viel Arbeit in unsere Losungen
gesteckt, damit sich sowohl der Bedienkom-
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Weiterhin ist das Filterpanel Uberarbeitet zusammengefasst, damit Sie immer wissen wo
und verschlankt worden. Sucheinstellungen Sie eine Funktion finden

wurden zusammengefasst, was die Benutzer-

freundlichkeit deutlich erhdht. Wir haben fur

Sie die haufig genutzten Funktionen in einem

zentral erreichbaren Anwendungsmenu
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Die Highlights der Version eserp 2.0

SCHWEIZER ZAHLSCHEIN &
EPC-QR-CODE

ZAHLREICHE VERBESSERUNGEN FUR RECHNUNGEN

Rechnung bekommen - QR-Code scannen - Rechnungsbetrag begleichen.
E R I_ E | C H T E R N | I—l R E N A I_ I_TAG So einfach kann Ihr Kunde nun die von Ihnen gestellten Rechnungen per Schweizer
Zahlschein / EPC-QR-Code bezahlen. Die QR-Code-Rechnung lost die heutigen
Einzahlscheine schrittweise ab und soll das Zahlen einfacher und schneller
machen. Der Rechnungsempfanger kann die QR-Code-Rechnung dann bequem
AUFMASS per E-Banking, Mobile Banking oder auch am Postschalter bezahlen.

eserp ermoglicht das Drucken des EPC-QR-Codes (,GiroCode") auf Debitoren-
Rechnungen. Dieser QR-Code ist ein vom European Payments Council (EPC)
standardisierter QR-Code, der alle Daten flr eine SEPA-Uberweisung enthalt.
Per Mobile-Banking-App oder Onlinebankingprogramm kann der QR-Code
ausgelesen werden.

Ein AufmaB kann nun direkt im eserp angelegt und bearbeitet werden. So kénnen
Sie Aufmafe vorbereiten und mit esmobile synchronisieren. Dies spart Ihren
Technikern vor Ort viel Zeit und gestaltet den Einsatz effizienter.

NEUES NOTIZFELD
IM HELPDESK

Sie kénnen das Ergebnis eines Servicecalls nun im Helpdesk fur Ihre Kunden
dokumentieren, die es dann direkt im esweb einsehen kénnen. Uber das Notizfeld
wiederum konnen lhre Mitarbeiter wichtige Notizen zu einem Servicecall doku-
mentieren.

PERFORMANCE

Im eserp gab es diverse Performanceoptimierungen, so dass viele Vorgange nun
noch flussiger laufen!
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Die Highlights der Version eserp 2.0

REVISIONSLOGIK

Die Revisionslogik kann fir Gruppen von Tabellen aktiviert werden. Anderungen
durch Personen werden dann lickenlos festgehalten und kénnen genau
nachvollzogen werden.

So erkennen Sie beispielsweise sofort, wer welche Daten wann geléscht oder
bearbeitet hat - und wie die Daten zuvor ausgesehen haben. Die Auswertung
erfolgt uber Reports und kann an verschiedenen Stellen

kontextbezogen im Programm aufgerufen werden.

Da die Revisionslogik direkt auf der Datenbank
ausgefuhrt wird, haben Sie als Nutzer keinen
Performance-Verlust.

Sie wollen einsehen kénnen
wann wer welchen Datensatz geandert hat?

Dann nutzen Sie die Erweiterung der Revisionslogik.
An verschiedenen Stellen im eserp

(z.B. im neuen Anwendungs- oder im Kontextmenu)
kdnnen Sie sich damit namlich den kompletten
Anderungsverlauf der Datensatze anzeigen lassen.

NEUER INSTALLATIONS- UND UPDATEPROZESS

Dank des neuen eserp-Installers werden Updates nun wesentlich komfortabler.
Denn fur Updates ist kein gesondertes Tool mehr notwendig. Die Lizenz muss

nur noch zentral an einem Ort abgelegt werden, Netzlaufwerke konnen daher
weitestgehend wegfallen. Der Installer initialisiert die Datenbank und legt diese
gegebenenfalls an. Bei einem Update wird die Datenbank auBerdem automatisch
aktualisiert.

Sobald ein neues Update verfugbar ist, werden Sie im eserp darauf hingewiesen!

NEUES ICON
o nUPDATE
VERFUGBAR"



Die Highlights der Version eserp 2.0

WIE GEHT ES WEITER?

Erinnern Sie sich an den ersten Satz dieser
Broschure? ,Wir entwickeln unsere Software-
Ldsung kontinuierlich weiter und behalten dabei
naturlich die wachsenden Anforderungen der
Branche, der Technik und des Marktes im Blick."

Aber wie sieht das konkret aus? Um lhnen die
Antwort darauf zu prasentieren, gewahren wir
Ihnen einen kleinen Einblick auf die Aufgaben,
denen sich unsere Entwicklung zukunftig
stellen wird.

MANAGED
SERVICES UBER
VERTRAGE
ABRECHNEN

Sie nutzen selbst so
genannte Cloud-
Services, stehen aber
immer wieder vor

der Frage, wie Sie
diese Kosten auf |hre
Kunden umlegen kon-
nen? Dieser Heraus-
forderung wollen wir
uns stellen, um lhnen
eine Moglichkeit zu
bieten, die minuten-
genaue Abrechnung
fur Cloud-Services
Uber die Vertragslogik
abzurechnen.
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THEMA 2

KOSTEN-
CONTROLLING

Alle wichtigen Kenn-
zahlen eines Projektes
(Cost-To-Go; IST-
Kosten geschlusselt
nach Kostencode und
Gemein-/Einzelkosten)
werden fur Sie auf
einen Blick sicht-

bar. So kbnnen zum
Beispiel Projektleiter
Forecast-Betrachtun-
gen durchfthren und
die Entwicklung von
Deckungsbeitragen im
Blick behalten.

-

UBERARBEITUNG
DER PERSONAL-
EINSATZPLANUNG

Dieses Modul spielt
nicht nur in der Soft-
ware, sondern auch
in lhrem Arbeitsalltag
eine ganz zentrale
Rolle. So zum Beispiel
bei der Verplanung
Ihres Personals.

Ihre Branchen-
Anforderungen

und Optimierungs-
vorschlage, die Sie
bei uns eingericht
haben, werden dabei
naturlich mit einbezo-
gen.

USABILITY UND
DETAILVER-
BESSERUNGEN

Eines der groBten
Ziele, welches sich
unsere Entwicklung
selber setzt, fallt
Ihnen meist gar nicht
auf - und das soll
auch so sein. Die
standige Arbeit an
der neudeutschen
Usability, also der
Benutzerfreundlich-
keit, beinhaltet neben
dem Beseitigen von
Storfaktoren auch
immer eine Perfor-
mance-Optimierung
und, wenn moglich,
eine Verbesserung der
Handhabung.

SCHAUEN SIE

Sie haben noch Fragen oder méchten einfach
mehr Uber es2000 und unsere Produkte
erfahren? Dann schauen Sie doch mal online
bei uns vorbei!

Auf unserer Homepage www.es2000.de finden
Sie alle Informationen rund um uns als Unter-
nehmen, unsere zahlreichen Serviceangebote,
die Ihnen den Einstieg in unsere Produkte

so leicht wie moglich machen und naturlich
unsere Softwarelésungen selbst. Und fur die
Leseratten unter Ihnen bietet unser haus-
eigener Blog stetig neue Artikel aus der Welt
der Sicherheits-Errichter, ITK-Systemhauser
und Gebaudetechniker sowie -ausstatter.

Naturlich finden Sie uns auch auf allen
gangigen sozialen Netzwerken! Auf Facebook,
Instagram, LinkedIn, Twitter und Co. halten wir
Sie regelmaBig auf dem Laufenden. So sind Sie
immer up-to-date. Und auf unserem
YouTube-Kanal finden Sie beispielsweise
Tutorials rund um unsere Software-Losungen
und viele weitere informative Videos.


https://www.youtube.com/channel/UC7wm2AyhxHm51Y_CsoNsIgA
https://www.facebook.com/es2000.software/
https://www.instagram.com/es2000_software/
https://www.linkedin.com/company/es2000/
https://www.xing.com/pages/es2000errichtersoftwaregmbh
https://twitter.com/es2000_software
https://www.pinterest.de/es2000_software/_saved/

Eszooo €s2000 Errichter Software GmbH Telefon +49 541 4042-0

Otto-Vesper-StraBe 6 E-Mail info@es2000.de
by CRAFTVIEW 49078 Osnabrick Homepage www.es2000.de
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